
El equipo de 
bienestar de la 
UCIN: Apoyándole 
en la Unidad de 
Cuidados Intensivos 
Neonatales 



En la Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales (UCIN) 
del Children’s Hospital Colorado, nos comprometemos a 
ayudar a los pacientes y a sus familias a superar los factores 
médicos estresantes y a fomentar el bienestar general. 
Reconocemos el impacto que la experiencia en la UCIN 
puede tener en su hijo y su familia, y nos esforzamos por 
disminuir la carga de este impacto con planes de atención 
personalizados basados en el equipo y recursos para 
ayudarle a prosperar durante una admisión en la UCIN.

 Trabajo social 

Los trabajadores sociales ayudan a las familias de la 
UCIN a afrontar y adaptarse a las necesidades sociales, 
económicas y psicológicas asociadas a la enfermedad 
de su hijo, la larga hospitalización y las transiciones 
al momento del alta. Nuestros trabajadores sociales 
también brindan:

• Apoyo emocional para los cuidadores

• Evaluación psicosocial

• Apoyo sobre diagnósticos nuevos y adaptaciones a  
la enfermedad

• Identificación de las fortalezas y las vulnerabilidades 
de la familia

• Conexión a recursos financieros y comunitarios

• Apoyo para problemas con la crianza o la custodia

• Intervención de crisis  

Puericultura (medicina 
especializada en niños)

Los especialistas en puericultura utilizan el juego 
terapéutico, la educación apropiada a la edad y las 
técnicas de afrontamiento para ayudar a los pacientes 
de la UCIN y a sus familias. Estas estrategias ayudan a 
adaptarse y afrontar el entorno hospitalario o clínico, 
la enfermedad crónica y los tratamientos que conlleva. 
Nuestros servicios de puericultura incluyen: 

• Diagnóstico y preparación de consultas para  
los hermanos

• Juego médico, recreativo y terapéutico para  
promover la normalización y el afrontamiento  
de la enfermedad

 Atención espiritual 

Los capellanes están disponibles para ofrecer apoyo 
a todos los pacientes de la UCIN y sus familias, 
independientemente de sus creencias religiosas.  
Los capellanes están disponibles para:  

• Hablar con usted sobre el significado de la enfermedad, 
explorar fuentes de sanación y de esperanza

• Apoyarle cuando se sienta sola(o), asustada(o) o 
desmotivada(o) durante la permanencia en el hospital

• Explorar su juicio sobre la presencia o ausencia de Dios

• Escuchar

• Orar

• Crear o facilitar rituales, como bautismos,  
bendiciones, etc. 

• Ponerse en contacto con un líder de su propia tradición 
religiosa, si lo desea

 También puede reunirse con:  

• Asesores de salud familiar

• Terapeutas de música

• Voluntarios  

Los miembros de nuestro equipo de 
bienestar de la UCIN se reunirán con 
usted de manera individual. También 
organizamos reuniones mensuales 
para padres, cuidadores y hermanos, 
que ofrecen oportunidades para 
construir una comunidad y promover 
la superación positiva a través de una 
variedad de actividades.

• Actividades que fomentan el lazo entre las familias  
y sus bebés

• Oportunidades para el juego y la estimulación para 
fomentar el desarrollo de los bebés

• Creación de recuerdos y celebración de hitos   
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